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Estimada comunidad académica e investigadores:

El Instituto de Ciencias y Estudios Superiores de Tamaulipas, A.C. (ICEST), a través de |a Revista Entorno
Empresarial ICEST, se enorgullece en presentar su primera edicion como un faro de conocimiento que
ilumina el camino a los profesionistas. Esta publicacion celebra el esfuerzo y la dedicacién de cada autor,
quienes con sus valiosas aportaciones fortalecen el prestigio académico de la institucion.

En este numero, se exploran estudios de caso Unicos de gran relevancia para la practica operativa del
comercio exterior. En primer lugar, se analiza la importacion de calzado desde China por la aduana de
Manzanillo, destacando la importancia del cumplimiento estricto de la documentacion en los procesos
aduaneros. Asimismo, se exponen las ventajas estratégicas de la Regla Octava bajo el programa PROSEC
para la introduccién de maquinaria al pais, un factor que resulta vital durante el reconocimiento adua-
nero.

Por otro lado, se profundiza en el impacto comercial del Tratado de Libre Comercio entre México y la
Unién Europea, detallando los beneficios y retos en la aplicaciéon del certificado de origen EUR. 1 para
lograr una eficiente comercializaciéon mediante preferencias arancelarias. De igual manera, se aborda el ri-
guroso protocolo legal del Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera (PAMA), donde se analizan
etapas criticas como las pruebas y alegatos, asi como el riesgo de un embargo precautorio en operaciones
de importaciéon de productos lacteos en la aduana de Altamira. Finalmente, se presentan los desafios en
materia de regulacion sanitaria y la inocuidad alimentaria, elementos indispensables para la exitosa intro-
duccion de bebidas innovadoras como el bubble tea en el mercado mexicano.

Esta revista no es solo un compendio de articulos especializados, sino un firme testimonio del talento y
la vision estratégica que caracteriza a toda la comunidad universitaria. Por ello, se extiende una emotiva
invitacidon a estudiantes, docentes y profesionales a mantener vivo el entusiasmo por la investigacion y
el descubrimiento, recordando que el ICEST continuara siendo la plataforma de excelencia donde esas
grandes ideas trasciendan y dejen huella.

Atentamente
Dra. Magda Pamela Munoz Torres, M.E
Editora
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IMPORTACION DE CALZADO SINTETICO PARA NINAS Y NINOS
ORIGINARIO DE CHINA PORLA ADUANA DEMANZANILLO

RESUMEN

Determinar los elementos clave para el proceso en laimporta-
ciéon de calzado sintético originario de China por la aduana de
Manzanillo, con el fin de mejorar la transparencia y eficiencia
en el cumplimiento de la legislacién aduanera mexicana.

La investigacién se desarrolla con un enfoque cualitativo y
documental, de disefio descriptivo, orientado al analisis ob-
jetivo del proceso de importaciéon de calzado sintético ori-
ginario de China por la aduana de Manzanillo. Debido a la
limitacion de la poblaciéon objeto de estudio, se empled una
muestra no probabilistica por conveniencia, seleccionando a
un licenciado especializado en las importaciones de calzado
sintético originario de china por la aduana de Manzanillo de
una agencia aduanal en Tampico, Tamaulipas, a quien se aplicd
una entrevista para obtener informacién precisa y pertinente.

Se logré evidenciar efectivamente que la importacién de
calzado sintético originario de China por la aduana de Man-
zanillo requiere un cumplimiento riguroso de los aspectos
documentales, normativos y técnicos, incluyendo la correcta
clasificacion arancelaria y la observancia de regulaciones no
arancelarias. Para optimizar el proceso y reducir riesgos opera-
tivos, se recomienda fortalecer la transparencia y la eficiencia
en cada etapa del procedimiento aduanero, promoviendo la
capacitacion de los actores involucrados y la implementacion
de buenas practicas que garanticen el cumplimiento de la
normativa vigente.

PALABRAS CLAVE

Importacion, Calzado, Manzanillo, Documentacion.
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ABSTRACT

To determine the key elements for the process in the impor-
tation of synthetic footwear originating in China through the
Manzanillo customs, in order to improve transparency and
efficiency in compliance with Mexican customs legislation.

The research is developed with a qualitative and documentary
approach, with a descriptive design, oriented to the objective
analysis of the process of importation of synthetic footwear
originating in China through the Manzanillo customs. Due to
the limitation of the population under study, a non-probabi-
listic convenience sample was used, selecting a graduate spe-
cialized in imports of synthetic footwear originating in China
by the Manzanillo customs office from a customs agency in
Tampico, Tamaulipas, to whom an interview was applied to
obtain accurate and pertinent information.

It was possible to show that the import of synthetic footwear
originating in China through Manzanillo customs requires rigo-
rous compliance with documentary, regulatory and technical
aspects, including correct tariff classification and compliance
with non-tariff regulations. To optimize the process and reduce
operational risks, it is recommended to strengthen transpa-
rency and efficiency at each stage of the customs procedure,
promoting the training of the actors involved and the imple-
mentation of good practices that guarantee compliance with
current regulations.

KEYWORDS

Importation , Footwear, Manzanillo, Documentation.
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El comercio exterior en México representa un elemento
fundamental para el desarrollo econémico del pais, par-
ticularmente en sectores como el del calzado, donde las
importaciones han adquirido una relevancia significativa
en las Ultimas décadas. En este contexto, la entrada de
mercancias provenientes de Asia; especialmente en el
pais China, ha incrementado de manera considerable,
teniendo como principal punto de acceso la aduana de
Manzanillo, la cual se posiciona como un eje logistico
clave para la recepcioén y distribucién de productos en
el territorio nacional.

Desde una perspectiva tedrica, el analisis de este fe-
némeno se sustenta en conceptos esenciales como el
comercio internacional, la importacién, la clasificacion
arancelaria y el cumplimiento de regulaciones tanto
arancelarias como no arancelarias, los cuales permiten
comprender la estructura y funcionamiento del proceso
aduanero. Asimismo, el marco normativo vigente es-
tablece los lineamientos que garantizan la legalidad,
control y transparencia en las operaciones de comercio
exterior.

La relevancia de abordar este caso especifico radica en
la necesidad de analizar de manera detallada un proceso
real de importacion, considerando sus implicaciones
practicas, asi como los desafios que surgen en el cum-
plimiento de los requisitos como los documentales, por
ejemplo, los permisos automaticos de importacion de
calzado (SECRETARIA DE ECONOMIA, 2015), también
desafios como con el cumplimiento normativo de la
Norma Oficial Mexicana sobre etiquetado (NOM-020—
SCFI-1997) (Diario Oficial de la Federacién, 1998). Esto
permite identificar dreas de mejora y generar conoci-
miento aplicable para optimizar las operaciones adua-
neras y reducir riesgos asociados.

En este sentido, el objetivo central de la investigacién
consiste en identificar los elementos clave en el proceso
de importacién de calzado sintético originario de China
por la aduana de Manzanillo, entre ellos se consideran
estar inscritos el padrén de importadores y en el Padrén
de Importadores de Sectores Especificos u obtener la
informacién, documentacién y otros medios de prueba
necesarios para comprobar el pais de origen de proce-
dencia de las mercancias para efectos de preferencias
arancelarias, marcado de pais de origen, aplicacién de
cuotas compensatorias, cupos y otras medidas que al
efecto se establezcan conforme a la Ley de Comercio
Exterior y tratados internacionales de los que México
sea parte y proporcionarlos a las autoridades aduaneras
cuando éstas lo requieran, entre otros elementos, con
la finalidad de fortalecer la eficiencia y transparencia en
el cumplimiento de la legislacién aduanera mexicana.
(ANAM)

METODO Y PRESENTACION DEL CASO

El estudio se centra como caso Unico para analizar el
proceso de importacién de calzado sintético originario
de China realizado a través de la aduana de Manzanillo,
Colima, considerada como uno de los principales pun-
tos de entrada de mercancias provenientes del conti-
nente de Asia hacia México. El caso se aborda desde la
perspectiva de una agencia aduanal VALVA Despachos
Aduanales S.C ubicada en Tampico, Tamaulipas, la cual
participa activamente en la gestion de operaciones de
comercio exterior. Esta unidad de anélisis se caracteriza
por operar en el sector de servicios aduanales, brin-
dando asesoria y gestion en tramites de importacion,
con especializacién en productos como el calzado sin-
tético. El periodo de estudio se delimita de mayo — di-
ciembre 2025, considerando las condiciones actuales del
comercio internacional y la normativa vigente aplicable
a este tipo de operaciones.

RECOLECCION DE DATOS

La obtencién de informacién se realizé mediante fuentes
primarias y secundarias. En cuanto a las fuentes prima-
rias, se aplicé una entrevista estructurada a un profesio-
nal especializado en importaciones de calzado sintético,
perteneciente a la agencia aduanal seleccionada, con el
objetivo de obtener informacién directa sobre el pro-
ceso operativo.

Por otro lado, como fuentes secundarias se utilizé el
analisis documental, a partir de la revision de norma-
tivas, procedimientos aduaneros y conceptos tedricos
relacionados con el comercio exterior, lo que permitié
complementar y sustentar |la informacién recabada.

PROCEDIMIENTO

La investigacion se desarrollé en distintas fases. En
primer lugar, se llevé a cabo la recopilacion y analisis
de informacién documental para establecer el marco
tedrico y normativo del estudio. Posteriormente, se de-
finié la unidad de anélisis y se establecié contacto con
la agencia aduanal, seleccionando al informante clave
con base en su experiencia en el &rea. En una siguiente
etapa, se aplicd la entrevista estructurada, con el pro-
podsito de obtener informacién especifica sobre el pro-
ceso de importacién. Finalmente, se realizé el analisis
e interpretacion de los datos obtenidos, integrando los
hallazgos con el sustento tedrico para dar cumplimiento
a los objetivos de la investigacion.
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DESCRIPCION DEL CASO (RESULTADOS)

El proceso de importacién de calzado sintético originario
de China a través de la aduana de Manzanillo, Colima
presenta diversos desafios relacionados principalmente
con el cumplimiento normativo y documental. Entre las
principales dificultades identificadas se encuentran la
correcta integracién de la documentacién requerida,
el cumplimiento de regulaciones no arancelarias como
el etiquetado conforme a la normativa aplicable, la cual
es NOM-020-SCFI-1997 (Diario Oficial de la Federacién,
1998) y la correcta declaracién del valor de la mercancia
como lo especifica dicha norma.

Asimismo, se detecta que errores en el pedimento, in-
consistencias en permisos automaticos, es necesario ya
que la importacién definitiva de productos de los sec-
tores calzado, y textil y confeccién se encuentra sujeta a
la presentacion del permiso automatico de importacion,
expedido por la Secretaria de Economia (SE), el cual se
debe presentar cuando el precio unitario de la mercancia
importada es inferior a su precio estimado conforme a
la resolucién que modifica a la diversa que establece el
mecanismo para garantizar el pago de contribuciones
en mercancias sujetas a precios estimados por la Secre-
taria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) (SNICE) o
en la cuenta aduanera de garantia la cual habla sobre
la obligacién de garantizar mediante depésitos en las
cuentas aduaneras de garantia cuando se efectie la
importacién definitiva de mercancias y se declare en el
pedimento un valor inferior al precio estimado que dé
a conocer la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
(SHCP), por las contribuciones y cuotas compensatorias
que correspondan a la diferencia entre el valor declarado
y el precio estimado (Ramirez, 2019), estas pueden deri-
var en consecuencias como la retencién de mercancia,
sanciones econémicas o el inicio de procedimientos ad-
ministrativos como la cancelacién de la patente aduanal,
lo que impacta directamente en la operacion logistica,
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Imagen 1. Descripcion de las partidas en el pedimento,
fuente directa
Ante esta situacion, las estrategias implementadas se
centran en el cumplimiento riguroso de cada uno de los
requisitos establecidos por la legislaciéon aduanera. El
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proceso incluye la correcta elaboracion y presentacién
de documentos clave como factura comercial, lista de
empaque, contrato de compraventa y documentos de
transporte (B/L). De igual forma, se asegura el cumpli-
miento de la NOM-020-SCFI-1997 en materia de etique-
tado la cual tiene por objeto establecer la informacion
comercial que deben contener los cueros y pieles cur-
tidas naturales, materiales sintéticos o artificiales con
esa apariencia, calzado, marroquineria y los productos
elaborados total o parcialmente con dichos materiales,
para ser objeto de comercializacion dentro del territorio
nacional (SNICE, 2021) ya sea desde origen o mediante la
intervencion de una Unidad de Verificacién Autorizada,
también conocida como UVA, la cual es una persona
fisica o moral que realiza actos de verificacion relacio-
nados con las Normas Oficiales Mexicanas “NOMs". Los
actos de verificacién son las actividades de valuacién de
la conformidad, mediante constatacién ocular o compro-
bacién por muestreo, pruebas de laboratorio, medicién
o examen de documentos en un tiempo determinado
(MIMPO Global Logistics).

También se consideran mecanismos como los permisos
automaticos de importacioén y es cuando la importacion
definitiva de productos de los sectores calzado, y tex-
til y confeccién se encuentra sujeta a la presentacion
del permiso automatico de importacién, expedido por
la Secretaria de Economia (SE) (SNICE) y el uso de la
cuenta aduanera de garantia la obligaciéon de garan-
tizar mediante depdsitos en las cuentas aduaneras de
garantia cuando se efectle la importacion definitiva de
mercancias y se declare en el pedimento un valor infe-
rior al precio estimado que dé a conocer la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) (Ramirez, 2019)
para cubrir diferencias en el valor declarado. Estas ac-
ciones permiten reducir errores y asegurar la legalidad
del proceso.

Como resultado del andlisis, se determiné que un ade-
cuado cumplimiento de los requisitos documentales,
normativos y técnicos permite llevar a cabo el proceso
de importacién de manera mas eficiente y segura. Se
identificé que la correcta gestién de la documentacion
y a las regulaciones donde reducen significativamente
el riesgo de sanciones que pueden generar retrasos y
costos adicionales como almacenaje. Asimismo, se evi-
dencié que la intervenciéon de diversas autoridades en
el proceso refuerza la necesidad de mantener un control
estricto en cada etapa. En términos operativos, esto se
traduce en una mayor fluidez en el despacho aduaneroy
en la disminucién de contingencias que puedan afectar
la cadena logistica.
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DISCUSION

El analisis del caso permite concluir que el proceso de
importacién de calzado sintético originario de China a
través de la aduana de Manzanillo requiere una ges-
tion integral basada en el cumplimiento riguroso de
los aspectos documentales, normativos y técnicos. La
adecuada integracién de la documentacion, el conoci-
miento y aplicacion de las regulaciones no arancelarias,
asi como la correcta clasificacién arancelaria, constituyen
elementos determinantes para garantizar la eficiencia
operativa y evitar riesgos como sanciones, retrasos o
costos adicionales.

Asimismo, se evidencia que el marco normativo y co-
mercial que regula estas operaciones exige una inter-
pretacién precisa y una aplicacion practica adecuada
por parte de los actores involucrados, lo que refuerza
la importancia de la capacitaciéon y la implementacién
de buenas practicas en la gestion aduanera. En este
sentido, el cumplimiento integral de estos factores no
solo permite optimizar el proceso de importacion, sino
que también contribuye a fortalecer la competitividad
y seguridad de las operaciones de comercio exterior.

NOTA DEL AUTOR

Agradecimiento a la empresa VALVA Despachos Adua-
nales S.C. por la informacién proporcionada para esta
investigacion a través del Lic. Jorge Eugenio Robles Za-
leta y el Lic. Gilberto Martinez Cruz.

CONSIDERACIONES ETICAS

Se ha obtenido el consentimiento informado de VALVA
Despachos Aduanales S.C. para el uso de la informacién

proporcionada.
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BENEFICIO DE LA REGLA OCTAVA EN LA IMPORTACION DE
MAQUINARIA BAJO ELPROGRAMA PROSEC

RESUMEN

El intercambio comercial de mercancias, tanto en su vertiente
de importacién como de exportacién, constituye un pilar fun-
damental para la estabilidad macroeconémica de México.
Estas operaciones no solo dinamizan el flujo de capital, sino
que garantizan el abastecimiento de insumos esenciales para
el sector industrial y satisfacen la demanda de consumo de
la poblacion general.

Debido a que existen una amplia variedad de estos docu-
mentos y a que éstos han ido modificandose con el tiempo,
es dificil que se pueda conocer o aprender en su totalidad,
ademds de que existe la posibilidad de que no se utilice alguna
ley o regla que nos permita realizar nuestras actividades de
una manera mas sencilla y también se pueda reducir gastos
al momento de hacer dichas operaciones.

El objetivo del presente investigacién es el de dar a cono-
cer el beneficio de la Regla Octava a los importadores que
introduzcan maquinaria a través del Programa PROSEC en
México. El método de recolecciéon de informacion utilizado
fueron entrevistas que constaban de 10 preguntas estructu-
radas de manera abierta.

Uno de los principales hallazgos encontrados en esta investi-
gacion fueron la identificacién de un problema presente en el
uso del Programa PROSEC, el cual constaba que se importaba
mercancia que no pertenecia al sector en el que fue inscrita
la empresa.

En conclusién, el uso de la Regla Octava requiere la revisiéon
de la mercancia antes de que la autoridad haga el reconoci-
miento aduanero de la mismas, para asi poder evitar atrasos
o multas al momento de realizar la importacion.

PALABRAS CLAVE

Regla Octava, PROSEC, reconocimiento aduanero
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ABSTRACT

The commercial exchange of goods, both in its import and
export aspects, constitutes a fundamental pillar for Mexico’s
macroeconomic stability. These operations not only boost
the flow of capital but also guarantee the supply of essential
inputs for the industrial sector and satisfy the consumption
demand of the general population.

Due to the fact that there is a wide variety of these documents
and that they have been modified over time, it is difficult to
know or learn them in their entirety, in addition to the fact
that there is the possibility that no law or rule will be used that
allows us to carry out our activities in a simpler way and can
also reduce expenses when doing these operations.

The objective of this document is to make known the benefit
of Rule Eight to importers who introduce machinery through
the PROSEC Program in Mexico. The information collection
method used was interviews that consisted of 10 questions
structured in an open manner.

One of the main findings found in this research was the identifi-
cation of a problem present in the use of the PROSEC Program,
which was that merchandise that did not belong to the sector
in which the company was registered was imported.

In conclusion, the use of Rule Eight requires the inspection
of the merchandise before the authority makes customs re-
cognition of the same, in order to avoid delays or fines at the
time of importation.
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Eighth Rule, PROSEC, customs recognition
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El comercio exterior permite realizar operaciones de
importacién y exportacion con los demas paises del
mundo, esto permite a los paises involucrados abaste-
cerse de productos o servicios de los cuales se tenga
alguna escasez y asi poder cubrir las necesidades de su
poblacién y mejorar su calidad de vida (Servicio Nacional
de Informacién de Comercio Exterior, 2022)

En México, se han implementado diversos programas
de fomento al comercio exterior, como el Decreto para
la Industria Manufacturera, Maquiladora y de Servicios
de Exportacién (IMMEX) o los Programas de Promocién
Sectorial (PROSEC); los cuales permiten a los empresa-
rios mexicanos y extranjeros reducir o eliminar impues-
tos al momento realizar sus operaciones de comercio.
(Gobierno de México, 2018)

El programa PROSEC tuvo su origen debido al articulo
303 del TLCAN (CNDH, 1993), el cual constaba de los
aranceles especiales para productos usados en el pro-
ceso productivo, gracias a la introduccién de este pro-
grama se fortaleci6 las cadenas productivas nacionales.
(Gobierno de México, 1994)

La Regla Octava tiene como objetivo apoyar la compe-
titividad de la industria nacional al aplicar aranceles pre-
ferenciales en la importacién de maquinaria e insumos
utilizados en la produccién y ensamble de mercancias.
Esta regla la podemos encontrar en el articulo 2, fraccién
Il de las Reglas Complementarias para la Interpretacién
de la Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales de
Importacién y Exportacién (TIGIE) (Diario Oficial de la
Federacion, 2022). Esta regla ademas permite a las em-
presas que cuenten con registro de fabricante importar
de acuerdo con la fraccion designada especificamente
para ello, mediante alguna de las fracciones arancela-
rias de la partida 98.02 de la TIGIE; donde se incluyen
insumos, materiales, partes, y componentes para utili-
zarse exclusivamente para ampliar una planta industrial,
reponer equipo o integrar un articulo fabricado o en-
samblado en México. (Secretaria de Economia, 2022)

Esta informacién permitird a los lectores conocer sobre
las operaciones de comercio exterior realizadas en Mé-
xico, esperando asi poder despertar la curiosidad sobre
estos temas que han estado en el foco publico en los
dltimos meses.

METODO Y PRESENTACION DEL CASO

El lugar donde se obtuvo la informacién fue en una aso-
ciacion civil la cual cuenta como érea de operacién en
las ciudades de Tampico y Altamira con un amplio co-
nocimiento en el comercio exterior, consideracion como
estudio de caso Unico. La fuente principal de los datos

recabados fue a través de 2 empleados del departa-
mento de operacién aduanera de la asociacién en cues-
tion, realizdndoles de manera presencial una entrevista
con preguntas referentes al tema.

Su enfoque metodolégico fue cualitativa y documental
con el disefio descriptivo, ya que se analizé6 de manera
metodoldgica, objetiva y precisa, los requisitos y situa-
ciones que se presentan al momento de realizar una
operacién de importacién usando la Regla Octava.

La primera fase de la investigacion fue recabar infor-
macién general del tema a tratar a través de péaginas y
documentos en internet para tener una base de infor-
macién para fundamentarse dentro de la entrevista que
seria aplicada posteriormente. La segunda fase consté
de realizar la entrevista a dos empleados del departa-
mento de operacién aduanera, ya que ellos son los que
tienen mayor conocimiento y experiencia. La tercera fase
consté de plasmar la informacién recabada en las entre-
vistas en el trabajo de investigacion, haciendo énfasis
en la informacién mas importante.

Descripcion del caso

El estudio de caso Unico hace en representacién que
durante la importacién de maquinaria bajo el régimen
temporal donde el cual su objetivo es ser utilizada para
la creacion, reparacion o transformacion de materiales;
puede llegar a complicarse dicho proceso de importa-
cién. Estas complicaciones pueden abarcar, por ejemplo,
la clasificacion individual de los componentes que con-
forman la maquinaria, la necesidad de tener que separar
fisicamente alguna pieza de la maquinaria, ya que el
material con el que estéd hecho dicha pieza se requieren
permisos especiales, entre otras situaciones.

Las consecuencias de estas situaciones pueden ser la
retencidn de la mercancia en la aduana, el cobro de
multas (Ley Aduanera, 2025) Art.176-201, el pago de al-
macenamiento de la mercancia e incluso se puede llegar
hasta un embargo precautorio (Ley Aduanera, 2025) Art.
150-154; lo que conlleva a un gasto adicional de dinero
que no estaba contemplado.

Se pueden observar varias ventajas en el uso de la Regla
Octava, la principal es la de tener una tasa especial, la
simplificacion de la importacién de la mercancia bajo una
fraccién genérica (encontrada en el capitulo 98: Opera-
ciones especiales, partida 98.02) que representa bajo el
fundamento legal en la Tarifa de Impuestos Generales
de Importaciéon y Exportacion (TIGIE) (Secretaria de Eco-
nomia, 2025). En lo que concierne a la documentacién
necesaria para la inscripcién de la empresa al programa
PROSEC, los documentos mas importantes son:
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. Formato A6: documento utilizado en la inscrip-
ciéon en el Padrén de Exportadores.

J Escrito libre: documento utilizado cuando no
existe un formato existente para el trdmite a realizar.

. Testimonio o escritura publica: documento legal
oficial, redactado por un notario publico, que da fe de
actos juridicos.

. Inscripcién ante el Registro Publico de la Pro-
piedad: institucién que otorga seguridad juridica a las
propiedades que integran el patrimonio nacional.

. Listado de socios, accionistas, asociados: regis-
tro que indica los propietarios de una empresa.

Otra de los problemas presentados al momento de ins-
cribirse a este programa, es la actualizacion de los domi-
cilios fiscales ya que puede haber retrasos con tramites
si éste se encuentra incorrecto, asi tal como lo indica
el Cédigo Fiscal de la Federacién (Codigo Fiscal de la
Federacién, 2026) Art. 10, 79.

Al momento de hacer uso del programa PROSEC y la
Regla Octava, la problematica principal es qué no se
haya hecho un previo exhaustivo de la mercancia, qué no
se haya tomado el motivo principal por el que se tiene
el PROSEC. Esto deriva que la autoridad considere que
no se clasificé una mercancia de manera correcta, por
lo que la autoridad la clasificaria de manera particular
y esto a su vez podria provocar no se cumplan con las
regulaciones y restricciones necesarias.

DISCUSION

De las caracteristicas que se deben de tener en cuenta
para aplicar la Regla Octava son el sector PROSEC en
la que se encuentre la empresa (se debe de importar
las mercancias que cuadren con el respectivo programa
PROSEC), las fracciones arancelarias de las mercancias a
importar junto con sus regulaciones: Acuerdo por el que
la Secretaria de Economia emite reglas y criterios de ca-
racter general en materia de Comercio Exterior, Acuerdo
por el que se dan a conocer los tramites inscritos en el
Registro Federal de Tramites y Servicios que aplican a
la Secretaria de Economia, y los organismos descentra-
lizados y érganos desconcentrados del sector, Cédigo
Fiscal de la Federacién, Ley Aduanera, Ley Federal del
Procedimiento Administrativo, Reglamento de la Ley
Aduanera, Tarifa de la Ley de los Impuestos Generales
de Importacién y de Exportacion (Servicio Nacional de
Informacion de Comercio Exterior, 2025) y restricciones:
las mercancias sefialadas en el Decreto PROSEC, en los
articulos 4 y 5 (Diario Oficial de la Federacién, 2024).
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Para inscribirse al programa PROSEC, se requiere una
gran variedad de documentos, entre los cuales se en-
cuentran la inscripcién ante el registro publico de la
Propiedad, la posesién de la maquinaria y equipo utili-
zados, opinién positiva del cumplimiento de las obliga-
ciones fiscales, la posesién del inmueble en donde se
pretenda llevar a cabo el proceso productivo, entre otros
(Secretaria de Economia, 2025). Estos documentos son
indispensables para la correcta inscripcion al programa.

Las fracciones arancelarias de las mercancias aplicables
en el programa PROSEC se pueden encontrar en la Tarifa
de la Ley de los Impuestos Generales de Importacion
y Exportacién (Secretaria de Economia, 2024), en es-
pecifico, en la seccion XXIl (Operaciones especiales),
capitulo 98.

De las principales problematicas que se presentan en las
operaciones de importacion es la correcta utilizacion del
programa en si, ya que los embarques son susceptibles
a ser consolidados con mercancia que no va de acuerdo
con el giro de la empresa.

CONSIDERACIONES ETICAS

Se ha obtenido el consentimiento informado de los parti-
cipantes, se han omitido nombres por descripciones ge-
nerales para proteger la confidencialidad de la empresa.
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BENEFICIO EN LA APLICACION DEL CERTIFICADO DE
ORIGEN EUR.1PARA LA COMERCIALIZACION EN MEXICO

RESUMEN

Conocer los beneficios en la importacién con la aplicacién
del Tratado de Libre Comercio de la Unién Europea y México
(TLCUEM) para efectos de la comercializacion en el pafs.

La investigacion al ser cualitativa y documental con disefio
descriptivo se requirié de un sujeto de estudio especializado
optando por una muestra no probabilistica por conveniencia
seleccionando a un agente aduanal de Tampico, Tamaulipas
considerando el departamento operativo y legal con conoci-
mientos en los certificados de origen en importaciones, con
un instrumento de 12 preguntas abiertas de la aplicacion del
Tratado de Libre Comercio con la Unién Europea.

Después de aplicar el instrumento de medicién se concluyd
que el tener un Tratado de Libre Comercio de la Unién Eu-
ropea con México tiene como objetivo tener una preferencia
arancelaria dentro despacho aduanero, asimismo existe un
principal obstaculo que es el llenado incorrecto del Certifi-
cado EUR 1 puede perjudicar en al momento de importar la
mercancia; por lo que se sugiere la capacitacién del personal
quien tiene el contacto con el importador para la emisién del
documento y asi conocer legalmente los requerimientos de
la Ley, con la finalidad de evitar discrepancias ante la auto-
ridad. En cuanto el objetivo del Tratado de Libre Comercio
es la reduccion del pago de aranceles como contribuciones
al Comercio Exterior, favoreciendo la economia del pais y
generando un mayor flujo en las actividades comerciales, asi
como en las relaciones.
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ABSTRACT

To know the benefits in importation with the application of
the Free Trade Agreement of the European Union and Mexico
(FTA) for marketing purposes in the country.

The research, being qualitative and documentary with a des-
criptive design, required a specialized study subject opting
for a non-probabilistic sample for convenience by selecting
a customs broker from Tampico, Tamaulipas considering the
operational and legal department with knowledge in certi-
ficates of origin in imports, with an instrument of 12 open
questions of the application of the Free Trade Agreement
with the European Union.

After applying the measurement instrument, it was concluded
that having a Free Trade Agreement between the European
Union and Mexico aims to have a tariff preference within cus-
toms clearance, there is also a main obstacle that is the in-
correct filling of the EUR 1 Certificate can harm the time of
importing the merchandise; therefore, it is suggested that the
personnel who have contact with the importer for the issuance
of the document and thus legally know the requirements of
the Law, in order to avoid discrepancies before the authority,
is suggested. As for the objective of the Free Trade Agree-
ment, it is to reduce the payment of tariffs as contributions to
Foreign Trade, favoring the country’s economy and generating
a greater flow in commercial activities, as well as in relations.
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Importation , Footwear, Manzanillo, Documentation.
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La globalizacién ha sido causal de ampliar el comercio
internacional, atravesando fronteras y cumpliendo con
aspectos normativos para su comercializaciéon legal. Por
medio del Derecho Internacional Publico, los Estados y
Organizaciones Internacionales, se unen para la creacién
de los Tratados de Libre Comercio que buscan el bene-
ficio de ambas partes para su crecimiento en el mercado
y prosperidad de su poblacion.

Las importaciones suelen ser costosas debido a arance-
les aplicables, regulaciones y restricciones que se deban
cumplir de acuerdo con cada mercancia en momento de
efectuar despacho aduanero ante aduana. México hoy
en dia, es parte de 14 Tratados de Libre Comercio (Se-
cretarfa de Economia, 2018) que lo han posicionado en
los que en la actualidad generan mayores operaciones.

El Tratado de Libre Comercio de la Unién Europea con
México que entré en vigor el 1 de julio de 2000 (Dia-
rio Oficial de la Federacion, 2000), se destaca por ser
el tratado con mayores partes dentro, es decir incluye
50 paises; es una gran herramienta para México al unir
y reforzar las relaciones comerciales con el continente
europeo que sin duda genera un porcentaje alto de
importaciones a nuestro pais.

Aclarar dudas sobre lo que engloba el Tratado de Libre
Comercio de la Unién Europea y México, sus formas
de aplicacion, el impacto que ha generado desde su
entrada en vigor, y, asimismo, identificar los errores que
suelen cometer al momento de la presentacion de un
certificado de origen EUR 1 para estudiarlos.

METODO Y PRESENTACION DEL CASO

En la region sur del estado de Tamaulipas se ha presen-
ciado un mayor porcentaje en relaciones comerciales con
la unién europea en el ingreso de mercancias extranjeras
al territorio nacional. Debido a las relaciones comerciales
que se mantiene entre ambos entes, se tiene acceso a
un trato preferencial con el Tratado de Libre Comercio
siempre que se aplique correctamente en un despacho
aduanero y asi llevar a un mayor volumen con meno-
res costos. Siendo esto una herramienta si se conoce
sus formas de aplicacién y sus alcances en el comercio
exterior. La problematica presentada ante el proceso
previo del despacho aduanero sin duda es visible al
momento de la emisién de un certificado de origen o
el nulo conocimiento de las formas de aplicacion de un
trato preferencial con la Comunidad Europea.

El presente estudio se realizé por medio de una obser-
vacién directa del importador que se dedican a introdu-
cir mercancias originalmente de Europa, en el alcance
mas proximo tomando como fin, diversas situaciones las

cuales siendo de ejemplo para partir de las principales
necesidades y obstaculos presentados desde la pers-
pectiva de la Agencia Aduanal.

Se realizaron entrevistas a los participantes previo al des-
pacho aduanero siendo la Agencia Aduanal que deben
conocer las formas a aplicar para la reduccién arance-
laria mediante un Tratado de Libre Comercio. Iniciaron
detallando los principales obstaculos en el proceso para
la obtencién de un beneficio en el comercio exterior y
finalmente llegar a la conclusién de la problematica.

i 1. Exporter (Name, full address, country) EUR.1 No A
G O O See notes overleaf before completing this form.
2. Certificate used in preferential trade between
and
3. Consignee (Name, full address, country) (Optional)
OBLIGATORIO
S o Eiet e of i o oA
4. Country, group of countries 5. Country, group of
y s i i territory
products are considered as of destination
origipati
GBLicATORIO OBLIGATORIO
6. Transport details (Optional) 7. Remarks
8. Mark Kind of packag 9.Grossmass (kg) | 10.Invoices |
asur (Optional) |
(litres, m?, etc.) |
|
|
|
|
OBLIGATORIO OBLIGATORIQ
11, CUSTOMS ENDORSEMENT 12. DECLARATION BY THE EXPORTER
Declaration certified I;the undersigned, declare that the
Export document® goods described above meet the
P i M i at ity conditions required for the issue
B ererrr— S —— R of this certificate.
Customs office ........... - -
Issuing country or territory ....... Sy Place and date
Place and date ...
OBLIGATORIO
ATORIO
(Signature) . (Signature)
" if goods are ked, or state in bulk,
]

Imagen 1. Sefiala el formato del certificado de origen EUR 1y
los campos obligatorios a llenar.

DESCRIPCION DEL CASO (RESULTADOS)

Tras realizar entrevistas a tres perfiles clave del despacho
aduanero (ejecutivo de importacién, glosador y gerente
operativo), se identificé que la principal deficiencia ra-
dica en la comunicacién con el importador. Al ser el
importador el contacto directo con el proveedor extran-
jero (emisor de los certificados de origen), se evidencid
un desconocimiento generalizado sobre los requisitos
obligatorios para cumplir con la Resolucién 2/2000 que
es en el llenado del certificado EUR 1 siendo posible
los mismos errores en las operaciones: falta de fecha
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en el campo 12, carece o no corresponde la partida
arancelaria en el campo 8, los datos declarados en el
campo 1y/o 3 estdn incompletos, la factura mencionada
en el campo 10 no cubre la mercancia que a la que se
desea aplicar.

i| 1. Exporter (Name, full address, country) EUR.1 No A
DATOS COMPLETOS:
NOMBRE O RAZON SOCIAL
DEL PROVEEDOR, PAIS,
DOMIICILIO

3. Consignee (Name, full address, country) (Optional)

See nofes overleaf before completing this form.

2. Certificate used in preferential trade between

| PAISES PARTICIPANTES |

(Insert appropriate countries, groups of countries or territories)

5. Country, group of

4. Country, group of countries
h

Y territory
products of
criamis | pAISES PARTICIPANTES
6. Transport details (Optional) 7. Remarks
8. Maris sad nuibe K an, 9.6 (kg) | 10.Invoi: |
nd'of packng: oo or other measure (Optionah |
(litres, m* etc) |
|
|
- |
DESCRIPCION DE LA |
ERCAN RTIDA
IA CORRECTA PESO BRUTO
11.CUSTOMS ENDORSEMENT 12. DECLARATION BY THE EXPORTER
Declaration certified I, the undersigned, declare that the
Export document™ goods described above meet the
PO i D bl i conditions required for the issue
OF e of this certificate.
Customs office ............
Issuing country or terri e Soorip Place and date
R FIRMA, LUGAR, FECHAY FECHA, FIRMA,
P
lace and date...... SELLO POR PARTE DE LA ELLO Y NOMBRE
AUTORIDAD EXTRANJERA DEL PROVEEDOR
=———= | - e
2 orstate ' bl

Imagen 2. Detalla los datos necesarios para llenar en sus cam-
pos respectivos. Los campos en blanco no es
recomendable llenarlos ya que son opcionales.

Dado que estos tres perfiles son los encargados de ges-
tionar los trémites directamente con el importador, se
determind la siguiente accion correctiva: Implementa-
cién de un filtro en el drea de glosa donde se revisaran
detalladamente los certificados de origen recibidos en la
Agencia Aduanal para validar y cotejar con la Resolucién
2/2000, eliminando asi el riesgo de discrepancias ante
la autoridad aduanera.

Las empresas importadoras nacionales enfrentan altos
costos logisticos, por lo que su prioridad es acceder a
tratos arancelarios preferenciales para evitar el enca-
recimiento de sus mercancias, de tal forma los clientes
buscan asegurar este beneficio de manera constante,
por lo que es necesario: desarrollar y entregar guias
explicitas a los importadores sobre la correcta aplicacién
del Tratado de Libre Comercio con la Unién Europea (TL-
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CUEM), especificando sus tres modalidades: certificado
de origen EUR 1, factura comercial menor a é mil euros
con firmay sello, leyenda de nimero exportador el cual
debe ser validado con la autorizacién gubernamental
del pais de origen.

El correcto llenado y revisidn del Certificado de Origen
EUR.1 es critico para el importador, ya que una mala
aplicacién de la preferencia arancelaria conlleva conse-
cuencias severas como: retencién de la mercancia en la
aduana, cobro de contribuciones omitidas e imposicion
de multas.

Actualmente se ha observado que el mayor obstaculo
en la aplicacién del Tratado de Libre Comercio entre
la Unién Europea y México (TLCUEM) son los errores
en el llenado del formato EUR.1, por lo que es reco-
mendable realizar una implementacién de un filtro de
revisién estricto dentro de las Agencias Aduanales. Esto
asegurara que los documentos cumplan con los puntos
establecidos en la Resolucién de la Decision 2/2000 en
el instructivo de llenado del EUR 1 (Diario Oficial de la
Federacién, 2002) reduciendo errores y agilizando el
despacho aduanero sin demoras.

Asimismo, para estandarizar este conocimiento, la crea-
cion de una guia operativa del Certificado de Origen
EUR.1, dirigida a importadores y agencias aduanales, con
la finalidad de tener un panorama de informaciéon mas
claro y preciso, de tal forma abarcando las siguientes
etapas: elaboracion del borrador y emisién de la do-
cumentacion, solicitud y expedicién ante la autoridad
aduanera, aplicacion y declaracion en el pedimento de
importacién y, procedimientos durante y después del
despacho aduanero.

CONSIDERACIONES ETICAS Y CONSENTIMIENTO

Se ha obtenido el consentimiento informado de los par-
ticipantes y se han modificado los nombres reales de la
empresa para proteger su confidencialidad.
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ANALISIS DE LA RFSOLUCI()N DEL PAMA A LA IMPORTACION
DE PRODUCTOS LACTEOS DE DINAMARCA EN LA ADUANA DE

ALTAMIRA, TAMAULIPAS

RESUMEN

Analizar el protocolo legal y administrativo aplicable a la reso-
lucién del Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera
(PAMA) en la importacién de productos lacteos provenientes
de Dinamarca por la aduana de Altamira, con el fin de tener la
aplicacion correcta conforme a la legislacion aduanera vigente.

La investigacién es de tipo cualitativa, realizada mediante
trabajo de campo y revisiéon documental, con un enfoque
descriptivo. Se centra en el anélisis del protocolo PAMA. Se
utilizé una muestra no probabilistica, seleccionando a una per-
sona con experiencia en importaciones dentro de una agencia
aduanal en Tampico, para obtener resultados mas precisos.
El instrumento de medicién consistié en 15 preguntas abier-
tas estructuradas, disefiadas para facilitar la comprensién del
protocolo y su correcta documentacion.

Se analizé que, para obtener la autorizacion aduanera en la
importacion de productos lacteos, es indispensable acreditar
la legal estancia mediante el cumplimiento de los tiempos de
importacién. La resolucién puede ser absolutoria o condena-
toria, con sanciones fiscales y pérdida de mercancia.

PALABRAS CLAVE

Lacteos, pruebas y alegatos, embargo precautorio, aduana,
PAMA
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ABSTRACT

To analyze the legal and administrative protocol applicable
to the resolution of the Administrative Procedure in Customs
Matters (PAMA) in the importation of dairy products from
Denmark by the Altamira customs, in order to have the correct
application in accordance with the customs legislation in force.

The research is qualitative, carried out through fieldwork and
documentary review, with a descriptive approach. It focuses on
the analysis of the PAMA protocol. A non-probabilistic sample
was used, selecting a person with experience in imports within
a customs agency in Tampico, to obtain more accurate results.

The measurement instrument consisted of 15 structured
open-ended questions, designed to facilitate the understan-
ding of the protocol and its correct documentation. It was
analyzed that, in order to obtain customs authorization for
the importation of dairy products, it is essential to prove legal
stay by complying with the import times. The resolution can
be acquittal or condemnation, with tax penalties and loss of
merchandise.
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La importaciéon de productos lacteos es un tema de
gran relevancia en la actualidad, debido a la creciente
demanda de estos productos en el mercado mexicano.
La importacién de productos lacteos proveniente de
Dinamarca es particularmente importante, ya que Dina-
marca es uno de los principales productores de lacteos
a nivel mundial (Organismo del gobierno, 2025). Sin em-
bargo, la importacién de estos productos esté sujeta
a una serie de regulaciones y requisitos establecidos
por la autoridad competente, con el fin de garantizar la
sanidad e inocuidad de los mismos.

La Direccién General de Aduanas (Agencia Nacional de
Aduanas de México, s.f.) en ejercicio de las facultades
que le confieren la Ley Aduanera y su Reglamento ,y con
fundamento en el Acuerdo de Cooperacién en Materia
de Sanidad e Inocuidad de los Productos de Origen
Animal entre México y Dinamarca ,resuelve la autoriza-
cion de la importacion del producto lacteo (Gobierno
Federal de México, 1824) proveniente de Dinamarca,
que ingresa por la Aduana de Altamira ,Tamaulipas, bajo
el régimen aduanero aplicable, siempre y cuando se
cumplan con los requisitos y condiciones establecidos
en la presente resoluciéon y en la normativa aplicable.
(James & Lynn, 2003)

El Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera
(PAMA) es un instrumento clave en el control de la im-
portaciéon de productos lacteos, ya que establece los li-
neamientos y procedimientos que deben cumplirse para
garantizar que estas operaciones se realicen conforme
a la normativa vigente. En este contexto, la Aduana de
Altamira representa uno de los principales puntos de in-
greso de productos lacteos provenientes de Dinamarca.
Por ello, resulta fundamental analizar la resolucién del
PAMA aplicada a este tipo de mercancias, con el fin de
comprender su impacto y asegurar el cumplimiento de
las disposiciones legales durante su importacion.

En México, uno de los procedimientos administrativos
mas relevantes es el Procedimiento Administrativo en
Materia Aduanera (PAMA), el cual se aplica cuando se
detectan presuntas irregularidades durante el despa-
cho aduanero de mercancias. (Rodolfo cancino, octubre
2017) En este estudio, recientemente se ha presentado
un caso relacionado con la importacién de productos
lacteos provenientes de Dinamarca a través de la Aduana
de Altamira, Tamaulipas, en el cual se inicié6 un PAMA
debido a supuestas inconsistencias en la documentacién
sanitaria y comercial de la mercancia.

La apertura de este PAMA ha generado consecuencias
tanto logisticas como econémicas para la empresa im-
portadora, retrasando la liberacion del producto pe-
recedero, generando costos adicionales y afectando

la relaciéon comercial con el proveedor europeo. Esta
situacion pone en evidencia la necesidad de analizar la
aplicacion de los procedimientos aduaneros, la correcta
interpretacion de las regulaciones sanitarias interna-
cionales Codex Alimentarius (CODEXALIMENTARIUS,
1963),Acuerdo sobre Medidas Sanitarias y Fitosanitarias
(Las negociaciones de la Ronda Uruguay (1986-94), 1995),
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) (Organizacion
mundial de la salud , s.f.),Organizacién de las Naciones
Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (Food and
agriculture organization, s.f.), Organizacién Mundial de
Sanidad Animal (OIE) (Organizacién Mundial de Salud
Animal. , 1924),Regulaciones sanitarias de la Unién Euro-
pea, Normas sanitarias de Servicio Nacional de Sanidad
(EU law - EUR-Lex, 1952), Inocuidad y Calidad Agroa-
limentaria (Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad ,
s.f.) (particularmente las aplicadas a productos lacteos),
asi como la eficacia y oportunidad en la resoluciéon del
procedimiento por parte de las autoridades.

Contar con la profundidad del conocimiento del Proce-
dimiento Administrativo en Materia Aduanera, esto ayu-
daré a identificar posibles areas de mejora y prevencion,
y proponer recomendaciones orientadas a garantizar
una mayor seguridad juridica para los operadores del
comercio internacional, especialmente en el sector de
alimentos perecederos.

La creciente importacién de productos de origen animal,
especialmente lacteos, requiere una estricta vigilancia
por parte de las autoridades aduaneras Para garantizar
el cumplimiento de las disposiciones sanitarias, fiscales
y arancelarias. En México, cuando existen presuntas irre-
gularidades en operaciones de comercio exterior, se ini-
cia el Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera
(PAMA), cuyo objetivo es la legalidad de dichas opera-
ciones. Sin embargo, en la practica, el cumplimiento del
protocolo legal

No siempre es claro ni uniforme, lo cual puede ser de
gran afectacién de derechos del importador o conse-
cuencias econdmicas graves.

Este estudio se enfoca en un caso especifico donde la
importacion de un producto lacteo proveniente de Di-
namarca a través de la aduana de Altamira, Tamaulipas.
En este contexto, se analiza el protocolo legal adecuado
para la resolucién del Procedimiento Administrativo en
Materia Aduanera (PAMA), con el objetivo de identificar
el cumplimiento de la normativa vigente.

A través de un andlisis detallado del caso, se busca exa-
minar el procedimiento legal que debe seguirse para
una correcta resolucién del PAMA, identificando los ele-
mentos normativos que garanticen el apego a la ley. El
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objetivo principal es contribuir al entendimiento y mejora
de los procesos aduaneros, promoviendo practicas mas
claras, justas y eficientes que fortalezcan la seguridad
juridica en el comercio internacional.

METODO Y PRESENTACION DEL CASO

La implementacién de un protocolo estandarizado y
eficiente para la resolucién del Procedimiento Admi-
nistrativo en Materia Aduanera (PAMA), conforme a lo
establecido en la Ley Aduanera, particularmente en sus
articulos 150 (Articulo 150 Ley Aduanera - Reino Adua-
nero, s.f.) al 153 (Articulo 153 Ley Aduanera - Reino Adua-
nero, s.f.) que regulan el inicio, desarrollo y resolucién
del procedimiento, durante la importacién de productos
lacteos provenientes de Dinamarca por la aduana de
Altamira, permitira optimizar los tiempos y mejorar la
eficiencia en las operaciones de importacién. Asimismo,
garantizara el respeto al debido proceso legal, asi como
el cumplimiento de las regulaciones y normas aplicables
y vigentes en materia de comercio exterior. (camara de

diputados, s.f.)

Asimismo, se enfoca en analizar el Procedimiento Ad-
ministrativo en Materia Aduanera (PAMA) aplicado a
la importacién de productos lacteos provenientes de
Dinamarca por la Aduana de Altamira, Tamaulipas. Su
propodsito es identificar los elementos juridicos y ad-
ministrativos que intervienen en la resolucién del pro-
cedimiento, asi como los factores que influyen en las
decisiones de la autoridad aduanera fundamentada por
la Ley Aduanera, su Reglamento y las Reglas Generales
de Comercio Exterior vigentes, ademas de las normas
sanitarias internacionales relacionadas con alimentos
de origen animal.

La delimitacion de este estudio es Unicamente sobre
el Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera
(PAMA), sin incluir otros procedimientos de fiscalizacién
o medios de defensa judiciales. El estudio se centra
en la Aduana de Altamira, Tamaulipas y abarcando en
el periodo mayo — agosto 2025. En conjunto, permite
centralizar el andlisis en un contexto especifico, facili-
tando la comprensién del PAMA como un instrumento
de control y regulacién del comercio exterior, aplicado
a los productos lacteos importados a México.

Su enfoque es cualitativa y documental con el disefio
descriptivo, ya que se analiza de manera metodolégica,
objetivay precisa, el protocolo de la resolucién del Pro-
cedimiento Administrativo en Materia Aduanera (PAMA)
del producto lacteo proveniente de Dinamarca por la
aduana de Altamira, Tamaulipas. Considerando una
muestra no probabilistica por conveniencia, eligiendo a
una persona con mayor experiencia en las importaciones
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dentro de una agencia aduanal en Tampico, Tamaulipas
este sujeto de estudio fue seleccionado cuidadosamente
para destacar y representar un resultado mas preciso.

Se disefié un instrumento de medicién constituido por
15 preguntas estructuradas de manera abierta, de tal
manera que permitan entender con facilidad el proto-
colo de la resolucién del PAMA, asi como su correcta
documentacion para tener una vision clara y precisa para
una resolucién exitosa.

DISCUSION

Para obtener el despacho aduanero en la importacién
de productos lacteos, es indispensable acreditar la legal
estancia mediante el pedimento, la factura comercial o
los permisos correspondientes, tal como lo exige el arti-
culo 146 de la Ley Aduanera. (Articulo 146 Ley Aduanera
- Reino Aduanero, s.f.) La omisidon de documentacién
valida puede derivar en el embargo precautorio y, pos-
teriormente, en el embargo definitivo de las mercancias,
de acuerdo con los supuestos establecidos en el articulo
151 (Articulo 151 Ley Aduanera - Reino Aduanero, s.f.)
del mismo ordenamiento.

En el caso especifico de productos perecederos, el
Procedimiento Administrativo en Materia Aduanera
(PAMA\) suele iniciarse por la imposibilidad de acreditar
dicha legal estancia en el art. 151, fraccién Ill de la Ley
Aduanera (Articulo 151 Ley Aduanera - Reino Aduanero,
s.f.), el incumplimiento de Regulaciones y Restricciones
No Arancelarias amparado por el art. 151, fraccién
(Articulo 151 Ley Aduanera - Reino Aduanero, s.f.) o la
presuncién de subvaluacién en el art. 151, fraccion Vil
(Articulo 151 Ley Aduanera - Reino Aduanero, s.f.). Otras
causales comunes incluyen inconsistencias en el RFC, el
domicilio fiscal, los datos del proveedor o la ausencia del
complemento Carta Porte durante el traslado exigencia
estipulada en las Reglas Generales de Comercio Exterior.
Dado que estas irregularidades se detectan a través del
reconocimiento aduanero fisico donde menciona que el
art. 43 de la Ley Aduanera (Articulo 43 Ley Aduanera -
Reino Aduanero, s.f.) o mediante revisiones electrénicas
de glosa, la integracién rigurosa del expediente es una
medida preventiva esencial.

Estructuralmente, el PAMA se desarrolla en etapas fun-
damentales reguladas principalmente por los articulos
150 (Articulo 150 Ley Aduanera - Reino Aduanero, s.f.)
y 153 de la Ley Aduanera (Articulo 153 Ley Aduanera -
Reino Aduanero, s.f.): levantamiento del Acta de Inicio,
emplazamiento para alegatos, desahogo de pruebas,
posible celebracion de una junta técnica consultiva con-
forme al articulo 47 (Articulo 47 Ley Aduanera - Reino
Aduanero, s.f.), Gtil en controversias de clasificacion
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arancelaria y la resolucioén final. El acta circunstanciada
de inicio debe contener la descripcién detallada de la
mercancia, la fundamentacién de los hechos y la de-
signacion de testigos bajo el fundamento legal del art.
150 (Articulo 150 Ley Aduanera - Reino Aduanero, s.f.).
Conforme al articulo 153 (Articulo 153 Ley Aduanera -
Reino Aduanero, s.f.), el importador cuenta con un plazo
de 10 dias habiles para presentar pruebas documentales
y formular alegatos. Por su parte, la autoridad cuenta
con un maximo de cuatro meses para dictar resolucion;
de caducar este plazo sin que se emita y notifique una
resolucién, el procedimiento queda sin efectos juridicos.

Durante este proceso, los importadores se enfrentan a
obstaculos como la falta de asesoria especializada y las
demoras en la integracién de expedientes. Las conse-
cuencias derivadas, como la suspensién en el Padrén de
Importadores aplicable bajo los lineamientos del articulo
59 fraccion IV de la Ley Aduanera (Articulo 59 Ley Adua-
nera - Reino Aduanero, s.f.) y las causales de la Regla
1.3.3 de las RGCE ([ 1.3.3 ] Reglas de Comercio Exterior
| APTA CE, s.f.), que impactan severamente la cadena de
suministro y generan incertidumbre. Por ello, la defensa
exige forzosamente una coordinacién multidisciplinaria
entre el area legal, contable y el Agente Aduanal.

Finalmente, la resolucién dictada puede ser absoluto-
ria o condenatoria, implicando créditos fiscales, multas
mencionadas en los articulos 176 (Articulo 176 Ley Adua-
nera - Reino Aduanero, s.f) y 178 de la Ley Aduanera
(Articulo 178 Ley Aduanera - Reino Aduanero, s.f.) y la
pérdida de la mercancia a favor del Fisco Federal. Ante
una resolucién administrativa desfavorable, el contri-
buyente mantiene a su disposiciéon medios de defensa
adicionales como el recurso de revocacion en el articulo
116 del Codigo Fiscal de la Federacion (Articulos 116 al
128 [Recurso de Revocacion] « Cédigo ..., s.f), el juicio
contencioso administrativo regulado por la Ley Federal
de Procedimiento Contencioso Administrativo (Ley Fe-
deral de Procedimiento Contencioso Administrativo, s.f.)
y, en Ultima instancia, el juicio de amparo. Una defensa
sélida, fundamentada y estructurada estratégicamente
desde el inicio es la Unica via para lograr la liberacién de
las mercancias y la nulidad de las sanciones.

CONSIDERACIONES ETICAS Y CONSENTIMIENTO
Se ha obtenido el consentimiento informado de los par-

ticipantes y se han modificado los nombres reales de la
empresa para proteger su confidencialidad.
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REGULACION SANITARIA PARA LA INTRODUCCION DEL
BUBBLE TEA EN EL MERCADO MEXICANO

RESUMEN

El presente estudio de caso analiza los requisitos sanitarios
necesarios para la introduccién del bubble tea en el mer-
cado mexicano, considerando los desafios normativos que
enfrentan los emprendedores. El problema central radica en la
falta de claridad en las regulaciones aplicables a este tipo de
bebida, lo que genera incertidumbre en su comercializacion.

El objetivo es identificar los requisitos legales y sanitarios nece-
sarios para su introduccién formal en México. La investigacion
se desarrollé6 mediante un enfoque cualitativo y documental,
complementado con una entrevista estructurada a un espe-
cialista.

Como principal hallazgo, se identificd que el cumplimiento de
normas sanitarias, etiquetado y documentacién incrementa
significativamente la probabilidad de aprobacién del pro-
ducto. Se concluye que la regulacién sanitaria no representa
Unicamente una barrera, sino una herramienta estratégica.
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ABSTRACT

This case study analyzes the sanitary requirements necessary
for the introduction of bubble tea in the Mexican market, con-
sidering the regulatory challenges faced by entrepreneurs.
The central problem lies in the lack of clarity in the regulations
applicable to this type of drink, which generates uncertainty
in its marketing.

The objective is to identify the legal and health requirements
necessary for its formal introduction in Mexico. The research
was developed through a qualitative and documentary
approach, complemented by a structured interview with a
specialist.

As a main finding, it was identified that compliance with sa-
nitary standards, labelling and documentation significantly
increases the probability of product approval. It is concluded
that health regulation does not only represent a barrier, but
also a strategic tool.
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El crecimiento del consumo de bebidas innovadoras a
nivel internacional ha generado nuevas oportunidades
de negocio en mercados emergentes como México. En
este contexto, el bubble tea se ha posicionado como una
bebida con alto potencial comercial, especialmente en-
tre consumidores jévenes. Sin embargo, su introduccion
enfrenta diversos retos relacionados con la regulacién
sanitaria.

La regulacién de alimentos y bebidas en México esté
a cargo de instituciones federales responsables de ga-
rantizar la seguridad e inocuidad de los productos. Para
ello, expiden las Normas Oficiales Mexicanas (NOM), las
cuales son de cumplimiento obligatorio. Su objetivo es
establecer reglas, especificaciones, atributos y directri-
ces aplicables a productos, procesos o servicios para
prevenir riesgos a la salud, seguridad, medio ambiente
y al consumidor (Secretaria de Salud, 2015)

Entre estas regulaciones destaca la NOM-051, cuyo ob-
jetivo es informar claramente al consumidor para mitigar
el sobrepeso y obesidad, obligando al uso de sellos
negros de advertencia (octagonos) sobre excesos de
calorias, azlcares, sodio, grasas saturadas y trans en el
etiquetado de alimentos y bebidas no alcohdlicas pre-
envasados (Comision Federal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios [COFEPRIS], 2020) Asimismo, es fun-
damental el cumplimiento de la NOM-251, que establece
las practicas de higiene minimas para el procesamiento
de alimentos, bebidas o suplementos alimenticios y
sus materias primas; garantizando asi la inocuidad para
proteger la salud del consumidor (Secretaria de Salud,
2010). Ambas normas se consideran pilares dentro de
las practicas de comercializacion.

Desde un enfoque tedrico, la regulacién sanitaria puede
entenderse como un mecanismo de control que busca
proteger la salud publica, pero también como un ele-
mento estratégico que permite la formalizacién de pro-
ductos en mercados competitivos. La relevancia de este
estudio radica en analizar un caso especifico que permite
comprender de manera préctica los requisitos necesarios
para la introduccion del bubble tea en México. Por ello,
el objetivo de la investigacion es identificar los requisitos
normativos y sanitarios que deben cumplir los empren-
dedores para asegurar su comercializacion.

METODO Y PRESENTACION DEL CASO

El presente estudio de caso Unico aborda la introduccién
del bubble tea en el mercado mexicano desde la pers-
pectiva de un emprendedor del sector de alimentos y
bebidas. El estudio se sitda en el contexto de Tampico,
Tamaulipas, durante el periodo mayo - diciembre 2025,
donde se observa un creciente interés por este producto.
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La informacidn se obtuvo mediante analisis documental
de normativas sanitarias, asi como una entrevista estruc-
turada aplicada a un especialista en comercio internacio-
nal (Especialista anénimo, 2025)

La investigacién se desarrollé en tres fases: revision nor-
mativa, disefio del instrumento de entrevista y anélisis de
resultados. Posteriormente, se integraron los hallazgos
para identificar los requisitos y desafios del proceso.

DESCRIPCION DEL CASO

El principal desafio identificado es la falta de claridad
en la clasificaciéon y regulacion del bubble tea, lo que
genera incertidumbre en los procesos de importacién y
comercializacién hacia un mercado meta.

Para enfrentar este problema, se analizaron los requisi-
tos sanitarios establecidos por la normativa mexicana,
incluyendo los lineamientos de la (Secretaria de Salud,
2010). Esta normativa regula la informacién comercial y
sanitaria obligatoria para alimentos y bebidas no alcohé-
licas preenvasados (Secretaria de Economia, y Secretaria
de Salud, 2010)

Asimismo, se revisaron las disposiciones complementa-
rias emitidas por la autoridad sanitaria respecto a certifi-
caciones y lineamientos técnicos aplicables a productos
importados, especialmente aquellos relacionados con
ingredientes como tapioca, té y saborizantes (Secre-
taria de Salud, 2010). De igual forma, se considerd la
documentacién requerida para la importacion de insu-
mos alimentarios, la cual incluye certificados de calidad,
cumplimiento normativo y especificaciones técnicas que
garantizan la seguridad del consumidor final.

RESULTADOS OBTENIDOS

Se identificé que el cumplimiento adecuado de los requi-
sitos sanitarios permite una tasa de aprobacién aproxi-
mada del 78% en los procesos de importaciéon y comer-
cializacion de productos alimenticios regulados, siempre
que se cumpla con la normativa vigente en materia de
etiquetado y documentacion (COFEPRIS, 2016)

Asimismo, se determiné que los costos de cumplimiento
oscilan entre $5,000 y $8,000 MXN por producto, sin
considerar anélisis adicionales como pruebas de labora-
torio, estudios microbioldgicos o verificacion de conte-
nido nutrimental (Especialista anénimo, 2025) También
se detectd que los principales errores se relacionan con
el etiquetado incorrecto y la falta de documentacion, lo
que puede derivar en sanciones como multas, decomisos
o clausuras.
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DISCUSION

Los resultados obtenidos coinciden con la teoria de re-
gulacién sanitaria, la cual establece que el cumplimiento
normativo es fundamental para garantizar la seguridad
alimentaria y el acceso al mercado. Este caso demuestra
que, aunque existen barreras regulatorias, estas pue-
den ser superadas mediante una adecuada planeacién
y conocimiento del marco legal aduanero. Como leccion
principal, se identifica que la regulacién sanitaria debe
ser vista como una inversion estratégica y no como un
obstaculo.

Entre las limitaciones del estudio se encuentra el andlisis
de un solo caso, lo que impide generalizar los resultados.
Se recomienda que futuros estudios amplien la muestray
analicen otros productos innovadores dentro del sector
alimentario.

CONSIDERACIONES ETICAS Y CONSENTIMIENTO

Se obtuvo el consentimiento informado del participante
para la utilizacién de la informacién con fines académicos.
Con el objetivo de proteger su identidad y confidencia-
lidad, se ha omitido el nombre del participante y de la
institucion a la que pertenece, presentando la informa-
cién de forma anénima.
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